SC GELOR TRADING COM SRL

Politica referitoare la
Calitate si Mediu

Noi, GELOR TRADING COM SRL, dorim sa ne iTmbunatatim continuu performantele prin
controlul impactului actiunilor noastre in toate etapele activitatilor prestate de organizatie.
Asiguram servicii de Tnalta calitate fara a prejudicia resursele naturale limitate si mediul
Tnconjurator.

Tn acest scop ne angajam sa:

respectam cerintele clientilor si ale celorlalte parti interesate, aplicand prevederile legislatiei Tn
vigoare, ale standardelor existente armonizate cu normele Uniunii Europene, precum si
exigentele interne ale grupului;

aplicam principiile dezvoltarii durabile prin satisfacerea necesitatilor prezentului, fara a
compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile necesitati;

promovam proiectarea responsabila si prestarea in conditii de securitate a serviciilor noastre;
masuram, monitorizam, evaluam si Tmbunatatim continuu, performantele de mediu

stabilim obiective privind calitatea produselor si serviciilor noastre pe care o masuram,
monitorizam, evaluam si o mentinem;

Tncurajam continuu proprii angajati in vederea dezvoltarii profesionale prin instruire si crearea
unui mediu stimulativ pentru aceasta;

realizam, sa evaluam in mod regulat si sa imbunatdtim continuu interfetele cu angajatii,
autoritatile si comunitatea, prin care comunicam politica, obiectivele si performantele
activitatilor noastre;

asiguram cresterea continua a satisfactiei clientilor prin oferirea de produse cu grad nalt de
inovare si servicii de calitate;

prevenim poluarea mediului prin promovarea si implementarea celor mai bune tehnici
disponibile Tn operatiunile noastre;

protejam mediul Tnconjurator in principal prin reducerea atat a emisiilor cat si a utilizarii
resurselor naturale neregenerabile, cresterea gradului de recuperare materiala si energetica a
deseurilor si reabilitarea mediului;
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